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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Целью освоения дисциплины является освоения компетенций указанный в пункте 2. 

1.2 Задачами освоения дисциплины является приобретение студентом необходимых для производства 

навыков:- по разработке и внедрению прогрессивных методов работы на грузовых станциях и путях 

необщего пользования, с учетом использования современных способов организации перевозочных 

процессов;- самостоятельно принимать решения в разработке отдельных элементов перевозочного 

процесса. 

      
      

2. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

ПК-1 Способен выполнять комплекс услуг по транспортному обслуживанию грузоотправителей и 

грузополучателей при перевозке грузов, в том числе скоропортящихся, на основе принципов логистики с 

учетом эффективного и  рационального взаимодействия видов транспорта, составляющих единую 

транспортную систему 

Код и наименование индикатора достижения компетенции 

ПК-1.4 Организует  высококачественное обслуживание грузоотправителей и  грузополучателей, включая 
обеспечение перевозок, предоставление комплексных услуг и выполнение дополнительных работ 

 

3. Структура и содержание дисциплины (модуля)/практики 

История возникновения сервиса на отечественных и зарубежных железных дорогах  
Лк,Пр 

Факторы развития транспортного сервиса в настоящее время  /Пр 

 

Особенности и структура транспортного сервиса. Пути повышения уровня транспортного сервиса  /Лк. Пр 

Определение уровня конкурентоспособности транспортных услуг. Определение уровня концентрации сервиса и 

количества центров сервисного обслуживания Пр 

 

Подготовка к зачету, выполнение контрольной работы/ Ср./ 

 

Сдача зачета с оценкой,защита контрольной работы 
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