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1. ЦЕЛИОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Целью является формирование компетенций, указанных в п. 2. в части представленных результатов обучения 

(знаний, умений, навыков) 

 

1.2 Задачами дисциплины является - формирование у обучающихся теоретических знаний о сущности, значении и 

формах 

волонтерского движения; 

- развитие у обучающихся представлений о практической стороне волонтерского движения, включая взаимодействие 

с социально ориентированными некоммерческими организациями, органами власти и подведомственными им 

организациями; 

- сформировать у обучающихся чувство патриотизма и любви к Родине; 

- формирование у учащихся понимания актуальности волонтерского движения в современной России и 

предоставление им возможности участия в нем. 

1.3 При наличии обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья, которым необходим 

особый порядок освоения дисциплины (модуля), по их желанию разрабатывается адаптированная к 

ограничениям их здоровья рабочая программа дисциплины (модуля). 

2. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

УК-3.1; Выявляет проблему и ставит задачу, принимает управленческое решение, формирует организационное обеспечение его 

реализации в тактическом управлении процессами организации производства, на уровне структурного подразделения организации 

Знать: 

Уровень 1 Базовые основы организации социального взаимодействия, 

Уровень 2 Ключевые положения организации социального взаимодействия 

Уровень 3 Основные положения организации социального взаимодействия и реализацию самосознания 

Уметь: 

Уровень 1 Организовывать творческие способности участниковсоциального взаимодействия 

Уровень 2 Систематизировать творческие способности участниковсоциального взаимодействия 

Уровень 3 Организовывать, управлять ситуациями общения, сотрудничества, развиваяактивность, самостоятельность, 

инициативность, творческие способности участниковсоциального взаимодействия 

Владеть: 

Уровень 1 Информацией об организации конструктивного социального взаимодействия 

 

Уровень 2 Методами организации конструктивного социального взаимодействия 

Уровень 3 Навыками конструктивного социального взаимодействия, способностью организовывать, управлять 

ситуациями общения, сотрудничества, с учетом возрастного и индивидуального развития, социальных, 

этноконфессиональныхикультурных различий его участников 

 

3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Кодзанят

ия 
Наименование разделов и тем /вид занятия/ Семестр / 

Курс 
Часов В 

форм

еПП 

 Раздел 1. Организациядобровольческой (волонтерской) деятельности и 

взаимодействие с социально-ориентированными НКО 

   

1 Тема1. Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития 

Понятие добровольчества (волонтерства), добровольческой (волонтерской) 

организации, организаторадобровольческой (волонтерской) деятельности.Взаимосвязь 

добровольчества (волонтерства) с существенными и позитивными изменениями в 

личности человека.Государственная политика в области развития добровольчества 

(волонтерства).Возможности добровольчества (волонтерства) в решении вопросов 

местного значения, социально-экономическом развитии регионов и достижении целей 

национального развития.Формирование и развитие профессиональных качеств в 

6 6 0 



волонтерской деятельности.Правила поведения по отношению к представителяминых 

конфессиональных, социальных, этнических икультурных групп в жизни и 

волонтерской деятельности.Роль волонтерской деятельности в процессе саморазвития и 

самореализации. 

2 Тема 2 Многообразие форм добровольческой (волонтерской) деятельности 

Цели и задачи добровольческой (волонтерской) деятельности.Формы и виды 

добровольческой (волонтерской) деятельности: разнообразие и взаимное 

влияние.Историческое наследие и направления добровольчества. Развитие волонтерства 

в различных сферах жизнедеятельности. Циклы развития волонтерской деятельности. 

Виды, типы и цели добровольчества (волонтерства): разнообразие и взаимное влияние. 

Механизмы и технологии добровольческой деятельности. Волонтерский менеджмент. 

Программы саморазвития личности в аспекте добровольчества. Социальное 

проектирование. Благотворительность.Применение знаний, умений и навыков в 

волонтерстве. Основные методы, формы и средства взаимодействия в коллективе и 

направления его работы на общий результат. 

6 6 0 

3 Тема 3 Организация работы с волонтерами 

Организация работы с волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемости проектов, 

работа со СМИ,обучение, оценка эффективности волонтерской деятельности.Границы 

ответственности добровольцев (волонтеров), организаторов добровольческой 

(волонтерской)деятельности и добровольческих (волонтерских) организаций.Мотивация 

волонтеров.Проблема и профилактика эмоционального выгорания. Сравнительный 

анализ мотивации стихийныхволонтеров, эпизодических волонтеров и 

волонтеровдолгосрочных проектов. Диагностика мотивации волонтеров. Волонтерская 

деятельность как условие ифактор формирования социально значимых личностных 

свойств человека. 

Основные потребности молодежи, реализуемые врамках волонтерской деятельности: 

потребность человека быть нужным другому человеку, потребность вобщении, 

потребность в творчестве, потребность всаморазвитии и построении карьеры, 

потребность вприобретении социального опыта, потребность в подтверждении 

самостоятельности и взрослости.Современные психологические технологии 

диагностики потенциальных волонтеров: с целью профессионального отбора; 

повышения уровня коммуникативнойкомпетентности;развитияпрофессиональной 

наблюдательности; анализа различных аспектов синдрома эмоционального 

выгорания.Стратегия работы с волонтерскими группами и организациями на основе 

критического осмысления выбранных и созданных теорий, концепций, подходов и(или) 

технологий.Правила разработки организационной и функционально-штатной структуры 

и локальных нормативныхактов, касающихся организации волонтерской деятельности 

 

6 6 0 

4 Тема 4 Взаимодействие с социально ориентированными НКО, инициативными группами, 

органами власти и иными организациями 

Инновации в добровольчестве (волонтерстве) и деятельности социально 

ориентированных НКО. Формы, механизмы и порядки взаимодействия с федеральными 

органами власти, органами власти субъектов Российской Федерации, органами 

местного самоуправления, подведомственными им государственными и 

муниципальными учреждениями, иными организациями (по направлениям 

волонтерской деятельности). Взаимодействия с социально ориентированными НКО, 

органами власти и подведомственными им организациями: причины провалов и лучшие 

практики. Управление рисками в работе с волонтерами и волонтерскими 

организациями. Способы построения конструктивного общения (взаимодействия) с 

представителями органов власти и различных социальных групп; необходимые 

коммуникационные умения в контексте социального партнерства. 

6 6  

9 Зачет по дисциплине   6 28,25 0 

 Самостоятельная работа  47,75  

4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

4.1. Фонд оценочных средств по текущему контролю 

Формы текущего контроля: тестирование, дискуссия. 

4.2. Фонд оценочных средств по промежуточной аттестации 

Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся оформлен как Приложение №1 к рабочей 

программе дисциплины 

5.1.1. Основнаялитература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, 

год 
Кол-во Эл. 

адрес 



Л 1.1 ЗемлинА. И., Н. В. 

Грувер, О. М. 

Землина Правовые и организационные основы 

добровольческой (волонтерской) деятельности : 

учебник / [и др.] ; под ред. А. И. Землина.  

Москва 

:КноРус, 2024. 

— 156 с. 

1 

Электро

нноеизда

ние 

URL: 

https://b

ook.ru/b

ook/950

441 

Л 1.2 АнтоноваН. С., Е. 

Б. Базарова, И. Б. 

Буртонова 

Организация добровольческой (волонтерской) 

деятельности и взаимодействие с социально-

ориентированными НКО : учебное пособие для 

вузов 

Санкт-

Петербург : 

Лань, 2024. — 

184 с. 

1 

Электро

нноеизда

ние 

URL: 

https://e.

lanbook.

com/boo

k/40334

3 

5.1.2.Дополнительнаялитература 

 Авторы, 

составители 

Заглавие Издательство, 

год 

Кол-во Эл. 

адрес 
Л2.1 Романова, И. А., Организация деятельности волонтерской 

команды по сопровождению мероприятий : 

монография / И. А. Романова, Н. И. Лаас, Е. В. 

Гурова.  

Москва 

:Русайнс, 2021. 

— 202 с. 

1 

Электро

нноеизда

ние 

URL: 

https://b

ook.ru/b

ook/942

344 

Л2.2 КоролеваК. Ю., О. 

В. Ковальчук, И. Г. 

Волошина, Т. В. 

Никулина. 

Организация добровольческой (волонтерской) 

деятельности и взаимодействие с социально-

ориентированными НКО : учебное пособие / К. 

Ю. Королева, О. В. Ковальчук, И. Г. Волошина, 

Т. В. Никулина.. 

 

Белгород : 

НИУ БелГУ, 

2023. — 136 с. 

1 

Электро

нноеизда

ние 

URL: 

https://e.

lanbook.

com/boo

k/39935

6 

5.2 Информационные технологии, используемые при осуществлении образовательного процесса по дисциплине 

(модулю) 

5.2.1 Перечень лицензионного  программного обеспечения 

5.2.1.1 Microsoft Office 2010 Professional Plus (Пакетпрограмм Word, Excel, Access, PowerPoint, Outlook, OneNote, Publisher) 

5.2.1.2 Microsoft Office 2007 Professional (Пакетпрограмм Word, Excel, Access, PowerPoint, Outlook, OneNote, Publisher) 

5.2.1.3 Microsoft Windows 10 Professional 64-bit Russian DSP OEI 

5.2.1.4 Microsoft Windows 7/8.1 Professional 

5.2.1.5 Сервисы ЭИОС ОрИПС 

5.2.1.6 AutoCAD 

5.2.1.7 WinMashine 2010” (v 10.1), 

5.2.1.8 КОМПАС-3D 

5.2.2 Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем 

5.2.2.1 СПС «Консультант Плюс» 

5.2.2.2 Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU 

5.2.2.3 ЭБС Учебно-методического центра по образованию на железнодорожном транспорте (ЭБ УМЦ ЖДТ) 

5.2.2.4 ЭБС издательства "Лань" 

5.2.2.5 ЭБС BOOK.RU 

5.2.2.6 ЭБС «Юрайт» 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

https://book.ru/book/950441
https://book.ru/book/950441
https://book.ru/book/950441
https://book.ru/book/950441
https://book.ru/book/950441
https://e.lanbook.com/book/403343
https://e.lanbook.com/book/403343
https://e.lanbook.com/book/403343
https://e.lanbook.com/book/403343
https://e.lanbook.com/book/403343
https://e.lanbook.com/book/403343
https://book.ru/book/942344
https://book.ru/book/942344
https://book.ru/book/942344
https://book.ru/book/942344
https://book.ru/book/942344
https://e.lanbook.com/book/399356
https://e.lanbook.com/book/399356
https://e.lanbook.com/book/399356
https://e.lanbook.com/book/399356
https://e.lanbook.com/book/399356
https://e.lanbook.com/book/399356


6.1 При изучении дисциплины в формате непосредственного взаимодействия с преподавателями 

6.1.1 Наименование специального помещения: помещение для самостоятельной работы, Читальный зал. Оснащенность: 

рабочее место, компьютер (ноутбук) с доступом к сети «Интернет» и ЭИОС. 

6.1.2 Наименование специального помещения: учебная аудитория для проведения практических занятий, групповых 

консультаций, индивидуальных консультаций, текущего контроля, промежуточной аттестации, Учебная аудитория. 

Оснащенность: Комплект учебной мебели, ноутбук, проекционное оборудование (мультимедийный проектор и 

экран). 

Помещение для самостоятельной работы.  

6.2 При изучении дисциплины в формате электронного обучения с использованием ДОТ 

6.2.1 Неограниченная возможность доступа обучающегося к ЭИОС из любой точки, в которой имеется доступ к 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть "Интернет"), как на территории организации, 

так и вне ее. 

6.2.2 Доступ к системам видеоконференцсвязи ЭИОС (мобильная и декстопная версии или же веб-клиент). 

 

  



 
 

Приложение 2 

             к рабочей программе дисциплины  

 

 

 

 

ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

ОРГАНИЗАЦИЯ ДОБРОВОЛЬЧЕСКОЙ (ВОЛОНТЕРСКОЙ) ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С СОЦИАЛЬНО-ОРИЕНТИРОВАННЫМИ НКО 

 _______________________________________________________________________________________ 

(наименование дисциплины(модуля) 

 

Направление подготовки / специальность 

38.03.02 38.03.02 Менеджмент  

____________________________________________________________________________ 

(код и наименование) 

Направленность (профиль)/специализация 

 

______________________«Организация и управление в учреждениях 

здравоохранения»____
 

(наименование)
 

  



Содержание 

1. Пояснительная записка.  

2. Типовые контрольные задания или иные материалы для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих уровень сформированности 

компетенций. 

3. Методические материалы, определяющие процедуру и критерии оценивания 

сформированности компетенций при проведении промежуточной аттестации. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

1. Пояснительная записка 

 Цель промежуточной аттестации – оценивание промежуточных и окончательных 

результатов обучения по дисциплине, обеспечивающих достижение планируемых 

результатов освоения образовательной программы. 

 

Перечень компетенций, формируемых в процессе освоения дисциплины 

 

 

Код и наименованиекомпетенции 

Компетенция 1  

УК-3.1; Выявляет проблему и ставит задачу, принимает управленческое решение, формирует организационное обеспечение 

его реализации в тактическом управлении процессами организации производства, на уровне структурного подразделения 

организации 

 

Результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми 

результатамиосвоенияобразовательнойпрограммы 

 

Код и 

наименованиекомпетенци

и 

Результатыобученияподисциплин

е 

Оценочныематериалы 

Компетенция 1  
УК-3.1; Выявляет проблему и ставит 

задачу, принимает управленческое 

решение, формирует 

организационное обеспечение его 

реализации в тактическом 

управлении процессами организации 

производства, на уровне 

структурного подразделения 

организации 

Обучающийся знает: 

правила поведения 

по отношению к представителям 

иных конфессиональных, 

социальных, этнических и 

культурных групп в жизни и 

волонтерской деятельности; 

Вопросы  (№ 1 - №54) 

 

Обучающийся умеет: 

системно анализировать и 

обобщать информацию о 

волонтерской деятельности; 

использовать в образовательном 

процессе разнообразные ресурсы 

и источники информации. 

Аналитическоезадани

е 

Обучающийся владеет:  

способами самоконтроля и 

самоанализа; 

Аналитическоезадани

е 

 

Промежуточная аттестация (зачет) проводится в одной из следующих форм:  

1) ответ на билет, состоящий из теоретических вопросов и практических заданий; 

2) выполнение заданий в ЭИОС СамГУПС. 

 

 



  



2. Типовые
2
 контрольные задания или иные материалы для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих уровень 

сформированности компетенций 

 

2.1 Типовые вопросы (тестовые задания) для оценки знаниевого 

образовательного результата 

 

Проверяемыйобразовательныйрезультат: 

 

                                                           
2
Приводятся типовые вопросы и задания. Оценочные средства, предназначенные для проведения 

аттестационного мероприятия, хранятся на кафедре в достаточном для проведения оценочных процедур 

количестве вариантов. Оценочные средства подлежат актуализации с учетом развития науки, образования, 

культуры, экономики, техники, технологий и социальной сферы. Ответственность за нераспространение 

содержания оценочных средств среди обучающихся университета несут заведующий кафедрой и 

преподаватель – разработчик оценочных средств. 

Код и 

наименованиекомпетенции 

Образовательныйрезультат 

Компетенция 1  
УК-3.1; Выявляет проблему и ставит 

задачу, принимает управленческое 

решение, формирует организационное 

обеспечение его реализации в 

тактическом управлении процессами 

организации производства, на уровне 

структурного подразделения 

организации 

Обучающийся знает: 

правила поведения 

по отношению к представителям иных конфессиональных, 

социальных, этнических и культурных групп в жизни и 

волонтерской деятельности 

Примеры вопросов/заданий 
1 Какие качества присущи настоящему волонтеру? 

a) усидчивость 

b) стеснительность 

c) общительность 

d) смелость 

e) грубость 

f) доброта 

g) отзывчивость 

2 Когда в России появилось добровольчество как социальное явление? 

a) вторая половина XVII-го века 

b) конец XIX-го века 

c) 60-е годы XX-го века 

d) 80-е годы XX-го века 

3 В каком году в России благотворительность была законодательно признана пра- 

вовым видом деятельности? 

a) 1882 

b) 1922 

c) 1995 

d) 2018 

4 Что такое НКО? 

a) некоммерческие организации 

b) новые коммерческие организации 

c) неформальные коммерческие организации 

d) незарегистрированные коммерческие организации 

5 Когда празднуют Международный День Добровольцев? 

a) 23 февраля 

b) 1 сентября 

c) 22 августа 



 

2.2 Типовые задания для оценки навыкового образовательного результата 

 

Проверяемыйобразовательныйрезультат: 

 

 

2.3.  Перечень вопросов для подготовки обучающихся к промежуточной аттестации 

 

1.Предмет, цели и задачи учебной дисциплины «Организация добровольческой 

(волонтерской) деятельности и взаимодействие с социально ориентированными НКО» 

2. Понятие НКО, СО НКО, НКО (на конкретных примерах) 

3 Организационно-правовые формы НКО (на конкретных примерах) 

4. Количественные характеристики сектора негосударственных некоммерческих 

организаций в России 

5. Примеры добровольных объединений граждан в истории России 

6. Примеры форм добровольных объединений граждан за рубежом 

7. Волонтерство как практика гражданского общества: понятие и явление 

8. Исторические корни добровольческой деятельности в России 

9. Современные формы и направления волонтерской деятельности в России 

10 Современные формы и направления волонтерской деятельности в мире 

11 Масштабы участия современных россиян в волонтерской деятельности 

12 Примеры развития волонтерских практик в наши дни за рубежом 

d) 5 декабря 

 

Код и 

наименованиекомпетенции 

Образовательныйрезультат 

Компетенция 1  
УК-3.1; Выявляет проблему и ставит 

задачу, принимает управленческое 

решение, формирует организационное 

обеспечение его реализации в 

тактическом управлении процессами 

организации производства, на уровне 

структурного подразделения 

организации 

Обучающийся умеет: 

системно анализировать и обобщать информацию о 

волонтерской деятельности; использовать в образовательном 

процессе разнообразные ресурсы и источники информации. 

Примеры вопросов/заданий 
1 Кратко письменно раскройте тему «Теоретико-правовые основы существования 

некоммерческих организаций» 

2 Кратко письменно раскройте тему «Законодательное регулирование добровольчества 

(волонтерства) в России и НКО» (включая социально ориентированные организации) 

 

Код и 

наименованиекомпетенции 

Образовательныйрезультат 

Компетенция 1  
УК-3.1; Выявляет проблему и ставит 

задачу, принимает управленческое 

решение, формирует организационное 

обеспечение его реализации в 

тактическом управлении процессами 

организации производства, на уровне 

структурного подразделения 

организации 

Обучающийся владеет:  

способами самоконтроля и самоанализа 

Примеры вопросов/заданий 
Составьте сравнительную таблицу дореволюционного и современного проявлений 

добровольной помощи в истории России 



13 Нормативно-правовое регулирование деятельности НКО, включая социально 

ориентированные организации 

14 Нормативно-правовая база добровольчества (волонтерства) в России 

15 Основные направления государственной политики в области содействия 

развитию институтов гражданского общества, в том числе добровольчества 

(волонтерства) и СОНКО 

16 Формы государственной поддержки добровольчества (волонтерства) и СОНКО 

17 Инфраструктура развития волонтерской деятельности и СОНКО в России 

18 Организационные структуры НКО в России и мире 

19 Виды, уровни и органы управления в НКО 

20 Особенности функционирования СОНКО, отличия от государственных 

организаций 

и коммерческих компаний 

21 Виды ресурсов СОНКО, ресурсы как объект управления. 

22 Фандрайзинг: определение, методы и формы 

23 Технологии взаимодействия волонтерских объединений с частными и 

корпоративными донорами 

24 Проблемы прозрачности и доступности информации о СОНКО 

25 Отчетность в НКО: требования, особенности 

26 Лидерство в НКО, роль руководителей в НКО 

27 Дизайн-мышление как метод совместной деятельности с добровольцами 

(волонтерами) и представителями СОНКО: суть и возможности применения 

28 Задачи и технологии взаимодействия с СОНКО, включая содействие 

укреплению их роли как поставщиков услуг в социальной сфере, организаторов 

волонтерской деятельности, 

 внедрению инноваций 

29 Мотивирование волонтеров и сотрудников СОНКО 

30 Подходы к решению проблемы эмоционального и психологического выгорания 

31 Управление рисками в работе с СОНКО и волонтерами 

32 Разработка и принятие управленческих решений в сфере взаимодействия с 

СОНКО и волонтерами 

33 Технология продвижения результатов совместной деятельности с СОНКО и 

волонтерами 

34 Технологии взаимодействия с бизнес-организациями и корпоративными 

донорами 

35 Методики измерения экономической, коммерческой и бюджетной 

эффективности 

36 Нормативное регулирование оценки социально ориентированных проектов 

37 Инструменты оценки социальной эффективности 

38 Оценка проектов СОНКО: подходы и ограничения 

39 Оценка эффективности деятельности СОНКО: методы и возможности 

применения 

40 Оценка эффективности волонтерской деятельности: методы и границы 

применения 

41 Система оценки вклада добровольчества в валовый внутренний продукт страны 

42 Методы оценки волонтерского труда 

43 Специфика организации корпоративноговолонтерства 

44 Принципы организации деятельности волонтерских центров образовательных 

организаций высшего образования 

45 Место оценки волонтерской деятельности в менеджменте НКО 

46 Отраслевые направления развития добровольчества 

47 Добровольчество в системе здравоохранения и социального обслуживания 



48 Добровольчество в образовании и культуре 

49 Добровольчество в сфере физической культуры и спорта 

50 Добровольчество в сфере охраны природы, предупреждения и ликвидации 

последствий чрезвычайных ситуаций 

51 Правила поведения по отношению к представителям иных конфессиональных, 

социальных, этнических и культурных групп в жизни и волонтерской деятельности. 

52 Роль волонтерской деятельности в процессе саморазвития и самореализации. 

53 Основные методы, формы и средства взаимодействия в коллективе и 

направления его 

работы на общий результат. 

54 Правила разработки организационной и функционально-штатной структуры и 

локальных нормативных актов, касающихся организации волонтерской деятельности. 

 

 

 

3. Методические материалы, определяющие процедуру и критерии оценивания 

сформированности компетенций при проведении промежуточной аттестации 

 

Критерии формирования оценок по ответам на вопросы, выполнению тестовых 

заданий 

 

- оценка «отлично» выставляется обучающемуся, если количество правильных 

ответов на вопросы составляет 100 – 90% от общего объѐма заданных вопросов; 

- оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если количество правильных 

ответов на вопросы – 89 – 76% от общего объѐма заданных вопросов; 

- оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если количество 

правильных ответов на тестовые вопросы –75–60 % от общего объѐма заданных вопросов; 

- оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если количество 

правильных ответов – менее 60% от общего объѐма заданных вопросов. 

 

Критерии формирования оценок по результатам выполнения заданий 
 

«Отлично/зачтено» – ставится за работу, выполненную полностью без ошибок и 

недочетов. 

«Хорошо/зачтено» – ставится за работу, выполненную полностью, но при наличии в 

ней не более одной негрубой ошибки и одного недочета, не более трех недочетов. 

«Удовлетворительно/зачтено» – ставится за работу, если обучающийся правильно 

выполнил не менее 2/3 всей работы или допустил не более одной грубой ошибки и двух 

недочетов, не более одной грубой и одной негрубой ошибки, не более трех негрубых 

ошибок, одной негрубой ошибки и двух недочетов.  

«Неудовлетворительно/не зачтено» – ставится за работу, если число ошибок и 

недочетов превысило норму для оценки «удовлетворительно» или правильно выполнено 

менее 2/3 всей работы. 

Виды ошибок:  

- грубые ошибки: незнание основных понятий, правил, норм; незнание приемов 

решения задач; ошибки, показывающие неправильное понимание условия предложенного 

задания. 

- негрубые ошибки: неточности формулировок, определений; нерациональный выбор 

хода решения. 

- недочеты: нерациональные приемы выполнения задания; отдельные погрешности 

в формулировке выводов; небрежное выполнение задания. 

 



Критерии формирования оценок по экзамену 

«Отлично» – студент приобрел необходимые умения и навыки, продемонстрировал 

навык практического применения полученных знаний, не допустил логических и 

фактических ошибок  

«Хорошо» – студент приобрел необходимые умения и навыки, продемонстрировал 

навык практического применения полученных знаний; допустил незначительные ошибки 

и неточности.  

«Удовлетворительно» – студент допустил существенные ошибки. 

«Неудовлетворительно» – студент демонстрирует фрагментарные знания 

изучаемого курса; отсутствуют необходимые умения и навыки, допущены грубые 

ошибки.   

 

 

 

 

 

 

  



 


