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Объем дисциплины: 2 ЗЕТ   
1. ЦЕЛИОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)  

1.1  Целью является формирование компетенций, указанных в п. 2. в части представленных результатов обучения (знаний, 

умений, навыков)  

  

1.2  Задачами дисциплины является - формирование у обучающихся теоретических знаний о сущности, значении и формах  

волонтерского движения;  

- развитие у обучающихся представлений о практической стороне волонтерского движения, включая 

взаимодействие с социально ориентированными некоммерческими органиациями, органами власти и 

подведомственными им организациями;  

- сформировать у обучающихся чувство патриотизма и любви к Родине;  

- формирование у учащихся понимания актуальности волонтерского движения в современной России и 

  

1.3  предоставление им возможности участия в нем. 

При наличии обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья, которым необходим 

особый порядок освоения дисциплины (модуля), по их желанию разрабатывается адаптированная к 

ограничениям их здоровья рабочая программа дисциплины (модуля).  

2. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

(МОДУЛЯ)  

УК-3.1; Организует и координирует работу команды с учетом интересов, особенностей поведение и мнения её членов 

Знать:  

Уровень 1  Базовые основы организации социального взаимодействия,  

Уровень 2  Ключевые положения организации социального взаимодействия  

Уровень 3  Основные положения организации социального взаимодействия и реализацию самосознания  

Уметь:  

Уровень 1  Организовывать творческие способности участников социального взаимодействия  

Уровень 2  Систематизировать творческие способности участников социального взаимодействия  

Уровень 3  Организовывать, управлять ситуациями общения, сотрудничества, развивая активность, самостоятельность, 

инициативность, творческие способности участников социального взаимодействия  

Владеть:  

Уровень 1  Информацией об организации конструктивного социального взаимодействия  

  

Уровень 2  Методами организации конструктивного социального взаимодействия  

Уровень 3  Навыками конструктивного социального взаимодействия, способностью организовывать, управлять 

ситуациями общения, сотрудничества, с учетом возрастного и индивидуального развития, социальных, 

этноконфессиональных и культурных различий его участников  

  

    

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)   
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Раздел 1. Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с социально 

ориентированными НКО  

Тема1. Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития  

Понятие добровольчества (волонтерства), добровольческой (волонтерской) организации, организатора 

добровольческой (волонтерской) деятельности. Взаимосвязь добровольчества (волонтерства) с существенными и 

позитивными изменениями в личности человека. Государственная политика в области развития добровольчества 

(волонтерства).Возможности добровольчества (волонтерства) в решении вопросов местного значения, социально-

экономическом развитии регионов и достижении целей национального развития. Формирование и развитие 

профессиональных качеств в волонтерской деятельности .Правила поведения по отношению к представителями иных 

конфессиональных, социальных, этнических и культурных групп в жизни и волонтерской деятельности. Роль волонтерской 

деятельности в процессе саморазвития и самореализации.  

Тема 2 Многообразие форм добровольческой (волонтерской) деятельности  

Цели и задачи добровольческой (волонтерской) деятельности. Формы и виды добровольческой (волонтерской) 

деятельности: разнообразие и взаимное влияние. Историческое наследие и направления добровольчества. Развитие 

волонтерства в различных сферах жизнедеятельности. Циклы развития волонтерской деятельности. Виды, типы и цели 

добровольчества (волонтерства): разнообразие и взаимное влияние.  

Механизмы и технологии добровольческой деятельности. Волонтерский менеджмент. Программы саморазвития 

личности в аспекте добровольчества. Социальное проектирование. Благотворительность. Применение знаний, умений и 

навыков в волонтерстве. Основные методы, формы и средства взаимодействия в коллективе и направления его работы на 

общий результат. Тема 3 Организация работы с волонтерами  

Организация работы с волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемости проектов, работа со СМИ, обучение, оценка 

эффективности волонтерской деятельности. Границы ответственности добровольцев (волонтеров), организаторов 

добровольческой (волонтерской)деятельности и добровольческих (волонтерских) организаций. Мотивация волонтеров. 

Проблема и профилактика эмоционального выгорания. Сравнительный анализ мотивации стихийных волонтеров, 

эпизодических волонтеров и волонтеров долгосрочных проектов. Диагностика мотивации волонтеров. Волонтерская 

деятельность как условие и фактор формирования социально значимых личностных свойств человека.  

Основные потребности молодежи, реализуемые в рамках волонтерской деятельности: потребность человека быть нужным 

другому человеку, потребность в общении, потребность в творчестве, потребность в саморазвитии и построении карьеры, 

потребность в приобретении социального опыта, потребность в подтверждении самостоятельности и взрослости. 

Современные психологические технологии диагностики потенциальных волонтеров: с целью профессионального отбора; 

повышения уровня коммуникативной компетентности; развития профессиональной наблюдательности; анализа 

различных аспектов синдрома эмоционального выгорания. Стратегия работы с волонтерскими группами и организациями 

на основе критического осмысления выбранных и созданных теорий, концепций, подходов и(или) технологий. Правила 

разработки организационной и функционально-штатной структуры и локальных нормативных актов, касающихся 

организации волонтерской деятельности  
Тема 4 Взаимодействие с социально ориентированными НКО, инициативными группами, органами власти и иными 

организациями  

Инновации в добровольчестве (волонтерстве) и деятельности социально ориентированных НКО. Формы, 

механизмы и порядки взаимодействия с федеральными органами власти, органами власти субъектов Российской 

Федерации, органами местного самоуправления, подведомственными им государственными и муниципальными 

учреждениями, иными организациями (по направлениям волонтерской деятельности). Взаимодействия с социально 

ориентированными НКО, органами власти и подведомственными им организациями: причины провалов и лучшие 

практики. Управление рисками в работе с волонтерами и волонтерскими организациями. Способы построения 

конструктивного общения (взаимодействия) с представителями органов власти и различных социальных групп; 

необходимые коммуникационные умения в контексте социального партнерства Зачет по дисциплине    
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